
   

 

   

 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                

ΝΟΜΟΣ ΔΩΔ/ΣΟΥ                                                         

ΔΗΜΟΣ ΚΩ                                                                                    ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

ΚΟΙΝΩΦΕΛΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ, ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ, 

ΠΡΟΝΟΙΑΣ, ΥΓΕΙΑΣ & ΑΣΤΙΚΗΣ ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΑΣ  

Διεύθυνση : Εθελοντών Πολεμιστών  1 

Τηλ /φαξ: 2242022044  

 

Αριθμός Πρωτοκόλλου 1054, 7/7/2015                              

Προς : Ενδιαφερόμενους προμηθευτές για την  

προμήθεια τηλεφωνικού κέντρου.  

 

Θέμα: Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για την προμήθεια τηλεφωνικού κέντρου , για την 

κάλυψη των αναγκών της Κοινωφελούς Επιχείρησης Κοινωνικής Προστασίας, Αλληλεγγύης, 

Πρόνοιας, Υγείας και Αστικής Συγκοινωνίας Κω, προϋπολογισμού 2.320,00€ 

συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 16 %  με την προσκόμιση κλειστών προσφορών.   

 
Προκειμένου η Κοινωφελής Επιχείρηση Κοινωνικής Προστασίας , Αλληλεγγύης, Πρόνοιας, Υγείας 

και Αστικής Συγκοινωνίας  Δήμου Κω, να προβεί στην προμήθεια τηλεφωνικού κέντρου, προϋπολογισμού 

2.320,00  € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 16 %, παρακαλούμε όπως προσκομίσετε κλειστή προσφορά, στο 

πρωτόκολλο της Κοινωφελούς Επιχείρησης, (Εθελοντών Πολεμιστών 1),  μέχρι και  την Δευτέρα 13/7/2015 

προκειμένου να προχωρήσουμε στην λήψη σχετικής απόφασης.  

Κάθε ενδιαφερόμενος θα πρέπει να καταθέσει προσφορά επί ποινή αποκλεισμού σύμφωνα με τα 

οριζόμενα στο παράρτημα  Α, και το έντυπο οικονομικής προσφοράς τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο 

μέρος της παρούσας πρόσκλησης.  

Ο ανάδοχος πρέπει να παρέχει εγγύηση καλής λειτουργίας – δωρεάν συντήρησης του 
τηλεφωνικού κέντρου για (1) Ένα Έτος από την ημερομηνία της οριστικής παραλαβής του σε 
πλήρη λειτουργία. 

Ο ανάδοχος κατά την υπογραφή του συμφωνητικού θα πρέπει να προσκομίσει εγγυητική επιστολή 

καλής εκτέλεσης της σύμβασης , η οποία ανέρχεται σε ποσοστό 5 % της συνολικής συμβατικής αξίας του 

είδους , χωρίς ΦΠΑ (άρθρο 157 του ν. 4281/2014  ΦΕΚ 160/Α/08.08.2014).  

 

 

 

 

 

 

 
Η ΠΡΟΕΔΡΟΣ  

ΤΗΣ ΚΟΙΝΩΦΕΛΟΥΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 
 ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 

 ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ ΠΡΟΝΟΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ 
 ΚΑΙ ΑΣΤΙΚΗΣ ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 

 

Συνημμένα:                                                                                                                          Πη Βασιλεία  

Τεχνικές προδιαγραφές – ενδ. Προϋπολογισμός 

Έντυπο οικονομικής Προσφοράς.  
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ΑΡΙΘΜΟΣ ΜΕΛΕΤΗΣ 10/2015  
 
 
 
 
 
 
 
 

Προμήθεια τηλεφωνικού κέντρου   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 
 
1. Τεχνικές προδιαγραφές  
2. Ενδεικτικό τιμολόγιο 
 
 

                                                 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α 
 
 
 
ΚΟΙΝΩΦΕΛΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ  
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ 
ΠΡΟΝΟΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ  
ΑΣΤΙΚΗΣ ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
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Τεχνικές προδιαγραφές 

 

 

H μελέτη αυτή αφορά την προμήθεια τηλεφωνικού κέντρου της Κοινωφελής Επιχείρησης 
Κοινωνικής Προστασίας Αλληλεγγύης  Πρόνοιας Υγείας και Αστικής Συγκοινωνίας. 
 Στην ΚΕΚΠΑΠΥΑΣ μετά την συνένωση των υπηρεσιών της, το υπάρχον τηλεφωνικό κέντρο 
της δεν την καλύπτει, οπότε προτείνεται η αγορά ενός νέου . 
Αυτή την στιγμή λειτουργούν 3 ISDN γραμμές  

 2242021502 

 2242022044 

 2242020440 
θα χρειαστούμε ένα τηλεφωνικό κέντρο το οποίο θα στηρίζει την Κοινωφελή Επιχείρηση του 
Δήμου Κω. 
Η Κοινωφελής αυτή τη στιγμή έχει 10 θέσεις εργασίας και θα χρειαστούμε 1 ψηφιακή κονσόλα και 
9 αναλογικές με αναγνώριση . 
 Θα πρέπει στις 3 δράσεις (Αστική Συγκοινωνία, Πρόνοια, Βοήθεια στο Σπίτι) της 
ΚΕΚΠΑΠΥΑΣ , οι οποίες συστεγάζονται να λειτουργεί σε κάθε τμήμα μία απ’ ευθείας γραμμή  την 
οποία και θα υποδείξει ο ανάδοχος, καθώς και οι εξερχόμενες να εμφανίζονται πάντα στην 
προκαθορισμένη γραμμή του κάθε τμήματος . 

 Οι Τεχνικές προδιαγραφές αυτές αφορούν στην κάλυψη των αναγκών της Κοινωφελούς 
Επιχείρησης και οι εργασίες που θα πραγματοποιήσει ο ανάδοχος είναι οι παρακάτω :   
 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

Εξοπλισμός   

RJ11 to bare end cable assembly 3.5m 4 

Mains Lead Angled IEC60320 C13 - EU 1 

External Backup Battery Box 1 

2 ISDN BRI Daughter Board 2 

12 Keys, Hybrid (4W) Multi-Line Terminal (Black) 2 

8 Hybrid Extensions Card 1 

0 Trunk/Extension Card for ISDN BRI 1 

SL1000 Main KSU without AC Cable 1 

Battery for CHS LARGE BATT BOX 2 

BaseLine Pro   7 

Υπηρεσίες Εγκατάστασης Παραμετροποίησης   

Εργασίες Φυσικής Εγκατάστασης Εξοπλισμού PBX, 
Ενεργοποίησης, Βασικού Προγραμματισμού,  
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Ο ανάδοχος πρέπει να παρέχει εγγύηση καλής λειτουργίας – δωρεάν συντήρησης του 
τηλεφωνικού κέντρου για (1) Ένα Έτος από την ημερομηνία της οριστικής παραλαβής του σε 
πλήρη λειτουργία. Οι υποχρεώσεις που θα αναλάβει ο ανάδοχος, με την ανάληψη της 
συντήρησης του προσφερόμενου τηλεφωνικού Κέντρου αφορούν: 
i.          Παροχή υπηρεσιών συντήρησης  τις εργάσιμες ημέρες και ώρες (08.00-16.00). 
ii.         Ανταπόκριση σε τέσσερις (4) ώρες από την αναγγελία της βλάβης. 
iii.        Άρση βλαβών. 

 

Το συνολικό κόστος της προμήθειας είναι  2.000,00 € χωρίς ΦΠΑ  (2.320,00€ με ΦΠΑ 16%) και θα 
επιβαρύνει τον ΚΑ 7136.01 του προϋπολογισμού εξόδων 2015 της Κοινωφελούς Επιχείρησης  . 
 

Ενδεικτικό τιμολόγιο 
 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

Εξοπλισμός   

RJ11 to bare end cable assembly 3.5m 4 

Mains Lead Angled IEC60320 C13 - EU 1 

External Backup Battery Box 1 

2 ISDN BRI Daughter Board 2 

12 Keys, Hybrid (4W) Multi-Line Terminal (Black) 2 

8 Hybrid Extensions Card 1 

0 Trunk/Extension Card for ISDN BRI 1 

SL1000 Main KSU without AC Cable 1 

Battery for CHS LARGE BATT BOX 2 

BaseLine Pro   7 

Υπηρεσίες Εγκατάστασης Παραμετροποίησης   

Εργασίες Φυσικής Εγκατάστασης Εξοπλισμού PBX, 
Ενεργοποίησης, Βασικού Προγραμματισμού,  

Σύνολο καθαρής αξίας 2.000,00€ 

ΦΠΑ 16 %  320,00€ 

Τελικό Σύνολο  2.320,00€ 

Η τιμή επιβαρύνεται με ΦΠΑ 16 % και ο συνολικός προϋπολογισμός της προμήθειας είναι 2.320,00€ (με 
ΦΠΑ) και θα επιβαρύνει τον ΚΑ 7136.01 του προϋπολογισμού εξόδων 2015 της Κοινωφελούς 
Επιχείρησης. 
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ΚΟΙΝΩΦΕΛΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ , 
ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ , ΠΡΟΝΟΙΑΣ , 
ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ ΑΣΤΙΚΗΣ 

ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΔΗΜΟΥ ΚΩ 

     Θέμα: Προμήθεια  Τηλεφωνικού 

Κέντρου  

 

ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

 
 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

Εξοπλισμός   

RJ11 to bare end cable assembly 3.5m 4 

Mains Lead Angled IEC60320 C13 - EU 1 

External Backup Battery Box 1 

2 ISDN BRI Daughter Board 2 

12 Keys, Hybrid (4W) Multi-Line Terminal (Black) 2 

8 Hybrid Extensions Card 1 

0 Trunk/Extension Card for ISDN BRI 1 

SL1000 Main KSU without AC Cable 1 

Battery for CHS LARGE BATT BOX 2 

BaseLine Pro   7 

Υπηρεσίες Εγκατάστασης Παραμετροποίησης   

Εργασίες Φυσικής Εγκατάστασης Εξοπλισμού PBX, 
Ενεργοποίησης, Βασικού Προγραμματισμού,  

Σύνολο καθαρής αξίας  

ΦΠΑ 16 %    

Τελικό Σύνολο   

 

 

 

Ο ΠΡΟΣΦΕΡΩΝ  

 

 

 

……………………………………… 

 

 

Κως ………../………../2015 
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